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Standardprozess: Durchfiihrung Charter KP-RD-D04
am Beispiel: BL-311501-BL (Fahrt)

Kurzbeschreibung:

- Zu Beginn des Prozesses liegt eine Fahrt im Status ,geplant mit Dienstleister, Verkehrsmittel und
Transport LA vor

- Der Prozess beschreibt den geregelten Transportverlauf's seitens Auftraggeber und Dienstleister im
Bereich Charter (am Spotmarkt eingekaufte und eingesetzte Unternehmer)

- Alle Abweichungen im Transportverlauf missen dementsprechend tberpruft werden und
gegebenenfalls abgeandert werden (Auftraggeber Anderungen, Verspatungen des Dienstleisters
etc.)

- Sollte der Transportverlauf dementsprechend gedndert werden oder von vornherein richtig und
komplikationsfrei verlaufen ist der Charter Prozess mit Zustellung der Ware abgeschlossen

Allgemeiner Ablauf:

1: Die Fahrt befindet sich im Status ,auf Fahrt* mit Dienstleister, Verkehrsmittel und Transport-LA
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6: Es erfolgt eine Auftragsénderung seitens des Auftraggebers

5: Die Auftragsanderung wird von der Disposition im TMS verarbeitet
4: Manuelle Speicherung und Zuordnung der Dokumente im TMS

3: Durchfuihrung der Korrektur

2: Der Disponent Uberpruft, ob der Transport durchgefihrt werden kann

11: Entscheidung: Ist eine Anpassung des Transportverlaufs erforderlich? Wenn ja: Sprung zu
Punkt 10; wenn nein: Sprung zu Punkt 16

10: Entscheidung: Ist eine Korrektur des Transportverlaufs moglich? Wenn ja: Sprung zu Punkt 3;
wenn nein: Sprung zu Punkt 9
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9: Entscheidung: Ist eine Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderlich? Wenn ja: weiter zu Punkt
8; wenn nein: weiter zu Punkt 3

8: Der Disponent kontaktiert den Auftraggeber

7: Entscheidung: Ist eine Anderung des Transports moglich? Wenn ja: weiter zu Punkt 6; wenn
nein: weiter zu Punkt 13 (auftraggeberseitig)

13: Da keine Anderung méglich ist, muss der Auftrag in urspriinglicher Form beibehalten werden

14: Entscheidung: Ist eine alternative Durchfiihrung des Transports moéglich? Wenn ja: zurtick zu
Punkt 9; falls nein: weiter zu Punkt 15

16: Da keine Alternative vorhanden ist, muss eine Dispositionséanderung durchgefiuhrt werden
17: Sprung zuriick in den Prozess Disposition erforderlich (Ende)

16: Entscheidung: Handelt es sich um einen Seefracht Import/ Export? Wenn ja: nicht relevant fir
ROAD; wenn nein: weiter zu Punkt 33

23: Eine Druck-LA wird automatisch ausgefihrt und ein Transportauftrag erfolgt
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25: Der Transportauftrag wird dem Dienstleister Gibermittelt
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26: Entscheidung: Ist die Annahme des Auftrags fur den Dienstleister moglich? Wenn ja: weiter zu
Punkt 27; wenn nein: weiter zu Punkt 12

12: Da der Dienstleister die Durchfihrung des Transports abgelehnt hat, muss ein Schritt zurtick in
den Prozess ,Disposition” erfolgen

27: Transportannahme durch den Dienstleister
28: Bestatigung des Transportauftrags durch den Dienstleister

ﬁiAntworten fS‘I;AIIen antworten ﬁ:_ﬁWeiterleiten
DISPO-WVLogistics <martin.korbel@wvlogistics.eu> Stefan GASSER (s.gasser@berger-logistik.cam)

AW: Auftrag

Danke

Mit freundlichen GriRen

S pozdravem

Martin Korbel
Disposition

WV Logistics s.r.o.

trida Csl. legii 562

€z378 10 Ceské Velenice

Tel: +420380747079
Fax: +420384391190
Email: dispo@wvlogistics.eu

Internet: www.wvlogistics.eu

Von: Stefan GASSER. (s.gasseri@berger-logistik.com) [mailto:S.Gasser@berger-logistik.com]
Gesendet: Dienstag, 5. September 2017 15:49

An: DISPO-WVLogistics

Betreff: Auftrag

29: Manuelle Speicherung und Zuordnung der Dokumente im DMS

37: Entscheidung: Ist eine Riuckbestéatigung des Transportauftrags erforderlich? Wenn ja: weiter zu
Punkt 31; wenn nein: weiter zu Punkt 36
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31: Die Disposition wartet auf die Ruckbestatigung des Transportauftrags

32: Die Dokumenten-LA befindet sich im Status ,angefordert"

36: Entscheidung: Gibt es notige Anpassungen durch Informationen seitens des Dienstleisters
(33,34,35) in der Ist-Zeiten Uberwachung? Wenn ja: weiter zu Punkt 37; wenn nein: weiter zu Punkt

48

37: Entscheidung: Ist der weitere Transportverlauf so durchfihrbar? Wenn ja: weiter zu Punkt 38;
wenn nein: weiter zu Punkt 9

38: Entscheidung: Sind Anpassungen bei Stoppinformationen erforderlich? Wenn ja: weiter zu
Punkt 39; wenn nein: weiter zu Punkt 45

39: Entscheidung: Ist durch die Anpassung der Stoppinformationen eine zusatzliche Stoppaktivitat
erforderlich? Wenn ja: weiter zu Punkt 40; wenn nein: weiter zu Punkt 45
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40: Entscheidung: Ist eine Rola/Fahrbuchung erforderlich? Wenn ja: weiter zu Punkt 41; wenn nein:
weiter zu Punkt 43

43: Alternative Stopps erfassen
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42: Sprung zu Punkt 24
45: Uberprifung des Transportverlaufs

46: Entscheidung: Ist eine Anpassung des Transportverlaufs erforderlich? Wenn ja: weiter zu Punkt
9; wenn nein: weiter zu Punkt 47

47: Entscheidung: Ist der letzte Fahrtstopp abgeschlossen? Wenn ja: weiter zu Punkt 48; wenn
nein: weiter zu Punkt 38

48: Der Transport ist abgeschlossen, daher erfolgt der manuelle Statuswechsel auf
,zugestellt/ausgeliefert”. Hiermit ist der Transportprozess abgeschlossen
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49: Sprung zum Prozess ,Nachbearbeitung Kunde*
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Notwendige LAs:

ROAD

Durchfihrung Charter

KP-RD-D04

Strecke WO LA-Typ IL_JAn;ertyp Bezeichnung

Fahrt Fahrt TR XHV Transport LA Hauptlauf
Fahrt Fahrt DR LC Ausdruck Ladeauftrag
Fahrt Fahrt DR LA Ausdruck Ladungsakt
Fahrt Sendung/Fahrt | AB IN Interne Umlage

Fahrt Fahrt AR D03 Archiv Dokumente
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